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BESCHREIBUNG INHALTE ZIELGRUPPE

Du bist gerne unterwegs und begegnest 
gerne Menschen?
Dann ist die Tätigkeit als Service- und 
Kurierdienstfahrer/in genau das Richtige 
für dich.

Wichtige Ersatzteile, eilige Arzneimittel, 
dringend benötigte Waren oder Menschen 
mit Einschränkungen sind nur ein Bruch-
teil deiner möglichen Transporte oder Auf-
gaben.

Verantwortungsbewusstsein, Zuverlässig-
keit und eine freundliche Erscheinung 
zeichnen dich aus.

Diese persönlichen Eigenschaften und die 
Ausbildung zum Service- und Kurierdienst-
fahrer/in wird aus dir den Mensch machen 
auf den alle freudig warten.
Die Aufgaben in diesem Bereich können so 
vielfältig sein wie die Menschen denen du 
in deinem Alltag begegnest.

•	 Erwerb der Fahrerlaubnis B/BE

•	 Wirtschaftliches und umwelt-

schonendes Fahren

•	 Ausbildung Flurförderfahrzeuge

•	 Annahme von Transportaufträgen

•	 Kommunikation im Kundenkontakt

•	 Straßenkarten und Streckenplanung

•	 Fahrzeugtechnik

•	 Fahrzeugpflege

•	 Be- und Entladen

•	 Ladungssicherung

•	 Betriebspraktikum

•	 Gefahrguttransport (ADR Basiskurs)

•	 Stellensuche / Erstellen schrift-

licher Bewerbungsunterlagen

•	 Verhalten und Arbeiten 

unter Stressbedingungen

In diesem Ausbildungsabschnitt gibt es fol-
gende Schwerpunkte:

DAUER:

ABSCHLUSS:

FÖRDERUNG:

VORAUSSETZUNG:

ZIELGRUPPE:
•	 Für alle zukünftigen Fahrer (m/w/d),
	 die eine Beschäftigung im Service-
	 und Kurierdienst anstreben

•	 Teilnehmerzertifikat
•	 Erwerb der Fahrerlaubnisklasse B/BE
•	 Erwerb ADR Basiskurs
•	 Erwerb Flurförderfahzeuge

•	 Agentur für Arbeit
•	 Jobcenter
•	 Rentenversicherung

•	 Mindestalter von 18 Jahren
•	 Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
•	 PC, Webcam, Mikro, Internetzugang

•	  920 UE (23 Wochen)




